2016年度述职报告

梁志成  校医院院长

我任燕山大学医院院长的一年来，在后勤集团的正确领导下，始终坚持“服务育人”的宗旨，团结全院职工，立足为学生和教职工提供安全的医疗服务，恪尽职守，积极落实学校和上级卫生部门的各项工作部署，较好的完成了各项任务。现将工作汇报如下。
一、德----加强自身修养，积极参加 “三严三实”专题教育活动，认真学习党的十八届五中全会精神，继续坚持群众路线，认真查找自己存在的不严不实问题，坚持以查促改、学以致用。

二、能----经过前几年的摸索，不断总结工作中的经验，反思问题，逐步探索适合本单位管理的模式，做到及时发现问题，准确找出原因，及时解决问题。通过不断地探索，寻求更加科学有效的工作方法，坚持在服务中加强管理，管理中提升服务，更好地为学校的医疗卫生管理作出贡献。

三、勤----一年来，始终坚持医疗安全第一、责任重于泰山的思想，做到思想认识到位，工作措施到位，组织落实到位。经常深入各个科室，发现问题及时解决。
四、绩----强化管理，不断提高医疗服务水平。
1. 本年度校医院继续贯彻服务为本的基本思想，完善东西校区医院24小时的医疗服务，方便学生的就诊需求，在医务人员中开展换位思考，多站在患者角度看问题，学生对校医院的满意度稳步提升。

2. 圆满完成本年度医疗预防保障工作，校医院完成本科新生入学体检7360人次；博士生入学体检194人次；硕士生入学体检2240人次；职工体检约600人次，为学校多个单位提供各类会议、体育比赛、考试、消防演练等活动提供医疗保障计20余人次。
3. 预防保健科有效应对传染病及突发卫生事件，协助指导楼宇管理科对发生麻疹、水痘、肺结核等传染病的宿舍和教室进行消毒工作，有效的保障了正常的生产教学秩序。
4. 以更现代化、科学化、规范化的手段来加强医院的管理，充分挖掘医院现有人员和设备的潜力，提高医院的工作效率，改进医疗质量。使用医院管理软件规范了校医院挂号、处方、药品和收费的管理。同时自筹资金为外科购置了无影灯、手术床，为牙科购置了牙科手机等设备，基本满足了大规模学生体检、教职工体检和日常门诊工作的需求。
5. 为更好地管理大学生医保基金，方便学生了解医保报销政策及报销疗程，我在大学生医保基金管理中使用杏仁医生管理软件的二维码，使学生能够微信扫一扫了解医保政策，避免学生多次往返校医院，为他们提供了方便。
五、廉----坚持一切按制度办事、按规矩办事，坚持用制度管权、管钱、管人，真正把权力关进制度的笼子里。管住嘴、管住手、管住脚，不该去的坚决不去，不该拿的坚决不拿，努力做到一身正气、两袖清风。
六、工作中存在的主要问题与不足。

1、受编制和薪酬所限，医院聘用的医务人员数量不足，职称偏低，解决复杂疑难重症能力不足。
  2、医疗服务没有完全做到位，细节方面需进一步完善。
  3、校医院财务管理有待进一步细化和加强。
